
Διαβαθμισμέ νη πρό σβαση στα 
στόιχέι α ένέργέιώ ν C.R.M. 

Η διαχείριση της διαβαθμισμένη πρόσβασης στα στοιχεία ενεργειών C.R.M. στηρίζεται στο 
«δέσιμο» κάθε χρήστη της εφαρμογής με κάποιο πρόσωπο. Απαραίτητη προϋπόθεση είναι 
ο χρήστης να έχει δικαίωμα στην διαχείριση ενεργειών C.R.M. (Οργάνωση > Ασφάλεια / 
Χρήστες > Δικαιώματα ομάδων). 
 
Αν ο χρήστης δεν είναι «δεμένος» με κάποιο πρόσωπο έχει την πλήρη διαχείριση των 
ενεργειών. Μπορεί να αναθέσει, να μεταβάλει και να διαγράψει ενέργειες που συνδέονται 
με όλα τα πρόσωπα της εφαρμογής. Κατά την καταχώρηση ενεργειών C.R.M. στο πεδίο 
«Πρόσωπο» είναι διαθέσιμα όλα τα πρόσωπα της εφαρμογής.  (C.R.M. > Ενέργειες > Στοιχεία 
ενεργειών) 
 

 
 
Αν ο χρήστης «δεθεί» με κάποιο συγκεκριμένο πρόσωπο τότε μπορεί να διαχειριστεί τις 
ενέργειες του προσώπου αυτού και όσων προσώπων έχει δηλωθεί σαν προϊστάμενος.  
 
  



Το «δέσιμο» ενός χρήστη με κάποιο πρόσωπο γίνεται στην οργάνωση λειτουργίας της 
εφαρμογής. (Οργάνωση > Ασφάλεια /Χρήστες > Χρήστες)  
 

 
 
Για να δηλωθεί κάποιο πρόσωπο σαν προϊστάμενος συμπληρώνεται το αντίστοιχο πεδίο στα 
στοιχεία των προσώπων. (Διαθέσιμοι πόροι > Ανθρώπινοι πόροι > Στοιχεία προσώπων) 
 

 
 



Σε αυτή την περίπτωση, κατά την καταχώρηση ενεργειών C.R.M. στο πεδίο «Πρόσωπο» τα 
διαθέσιμα πρόσωπα είναι μόνο ο ίδιος και το πρόσωπο στο οποίο έχει δηλωθεί σαν 
προϊστάμενος. 
 

 
 
Κατά επέκταση οι ενέργειες που μπορεί κάποιος χρήστης να διαχειρίζεται στο ημερολόγιο 
ενεργειών εξαρτώνται από τις ίδιες ρυθμίσεις.  
 

 


